
Lo que necesita reunir y lo que  
puede esperar antes de nuestra 
llamada para completar la 
recopilación de información para  
su solicitud de seguro de vida
Para brindarle la mejor cobertura de seguro de vida al 
menor costo posible, necesitaremos hacerle algunas 
preguntas de seguimiento en una entrevista telefónica. 
Nos ayudará a aclarar y complementar de manera  
eficiente la información que hemos recibido.
Si prefiere completar la entrevista en un idioma que  
no sea el inglés, infórmeselo a su profesional  
de finanzas o entrevistador. Los servicios de  
traducción están disponibles. 

Tenga en cuenta que no está permitido que su profesional 
de finanzas actúe como traductor para la entrevista.

 F&G se comunicará con usted para completar 
o programar su entrevista telefónica. Si no 
podemos localizarle, le dejaremos un mensaje 
para que devuelva nuestra llamada. Sin embargo, 
no tiene que esperar nuestra llamada. Si está 
disponible para completar la entrevista, puede 
contactarnos al 877.844.5041, de lunes a viernes 
de 8 a.m. a 9 p.m. CT.

 La entrevista durará entre 20 y 30 minutos en 
inglés. Si se utiliza un intérprete, la entrevista 
puede durar hasta una hora. 

 Debido a que las preguntas se relacionarán 
con su historial de salud e información 
financiera, le sugerimos que busque un 
entorno tranquilo y privado para la llamada. 

 Tendrá que tener a mano los detalles que 
pueden requerir algo de investigación de  
su parte. Consulte los detalles indicados  
a la derecha.

Preparación para 
la entrevista

Justificante de identidad

 � Número de Seguro Social
 � Identificación emitida por el gobierno (licencia de 
conducir, pasaporte, identificación estatal, etcétera).

Antecedentes personales

 � Historial de consumo de tabaco (incluye cigarrillos 
electrónicos, vapeo, narguile, etcétera), consumo de 
alcohol y consumo de drogas (incluida la marihuana), 
si corresponde 

 � Historial de infracciones de tránsito, citaciones por 
conducir en estado de ebriedad, suspensión de la 
licencia de conducir, revocación, etcétera,  
si corresponde.

 � Viajes y cualquier participación en deportes  
o actividades de alto riesgo (como paracaidismo, 
buceo, escalada de montaña, puenting, carreras de 
autos, ala delta, etcétera), si corresponde.

 � Actividad delictiva, fechas y condenas, si corresponde.

Información financiera

 � Ingresos y patrimonio neto
 � Su ocupación y el nombre y dirección del empleador
 � Cobertura de seguro de vida actual, incluidos los 
números de póliza, el nombre de la compañía de 
seguros, el valor nominal, si se está considerando  
un reemplazo o 1035, etcétera

Información médica

 � Nombres, direcciones y números de teléfono de los 
médicos actuales, así como de los médicos que haya 
visitado recientemente 

 � Nombres y dosis de los medicamentos actuales  
y los que se han tomado en los últimos 12 meses

 � Historial médico, incluidos diagnósticos, cirugías, 
tratamientos y antecedentes de salud familiares 
cercanos pertinentes, etcétera. 
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“F&G” es el nombre comercial de Fidelity & Guaranty Seguro de Vida, compañía que emite seguros en los Estados Unidos fuera de Nueva York. 
Seguros de vida y anualidades emitidos por Fidelity & Guaranty Life Insurance Company, Des Moines, IA.
La publicación puede depender de las respuestas a las preguntas de salud en la solicitud.
Esta pieza de marketing ha sido traducida del inglés al español para su comodidad. Puede solicitar una versión en inglés de este documento  
comercial a su agente. La versión en inglés prevalecerá si hay alguna discrepancia entre la versión en inglés y la versión en español. Todas las 
solicitudes de cobertura y todos los contratos que se puedan emitir solo están escritos en inglés.

Sé sincero y responde completamente 
Es importante responder a todas las preguntas de su entrevista telefónica de forma veraz y completa. 

Cualquier omisión material o tergiversación puede invalidar la cobertura y resultar en una denegación de beneficios,  
o la rescisión de cualquier póliza emitida sobre la base de dicha solicitud. 

F&G puede obtener información como historiales de recetas y registros médicos para evaluar más a fondo  
su solicitud y elegibilidad.

Estar preparado para su entrevista hará que la experiencia sea más fluida y nos ayudará a tomar una decisión de 
suscripción lo más rápido posible. Una vez finalizada la entrevista, su profesional de finanzas se pondrá en contacto 
respecto al estado de su solicitud.

Si tiene alguna duda o desea obtener más información, 
póngase en contacto con su profesional de finanzas.
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